
Transformação digital no 
Hospital
O hospital está passando por uma ampla transformação digital, com a implantação de um sistema de gestão integrada 
e eficiente conhecido como SETH. Essa mudança cultural está impactando todas as áreas, proporcionando ganhos de 
produtividade, padronização de processos e uma gestão avançada do parque tecnológico hospitalar. Os resultados e 
impactos dessa transformação são visíveis em diversas frentes, desde o cuidado prestado aos pacientes até a 
otimização das operações e dos fluxos de trabalho.
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Implantação do SETH: gestão integrada e 
eficiente
A implementação do SETH, um sistema de gestão hospitalar integrado e eficiente, foi um passo fundamental nessa 
jornada de transformação digital. Através dessa plataforma, o hospital conseguiu unificar e automatizar diversos 
processos críticos, como plano de obsolescência de equipamento medico hospitalar e gestão do parque tecnológico. 
Isso resultou na redução de erros, melhoria na previsão de demanda e maior controle sobre os recursos disponíveis. 
Além disso, o SETH permitiu o acesso rápido a informações importantes, como históricos  do prontuario dos 
equipamentos e resultados de calibrações e manutenções, possibilitando decisões mais embasadas e agilidade na 
resolução de problemas. Com a implantação do SETH, o hospital também melhorou o monitoramento em tempo real de 
indicadores de desempenho, permitindo uma gestão mais eficiente e eficaz. Dessa forma, os benefícios dessa 
transformação digital são claros, trazendo maior qualidade no atendimento aos pacientes e otimização dos recursos do 
hospital..
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Integração de Sistemas
O SETH conecta diversos sistemas hospitalares, como 
TASY recebendo as ordens de serviços diretamente no 

SETH e alimentando automaticamente  agilizando o 
fluxo de informações.   
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Automação de Processos
Diversos processos críticos relacionado ao 

equipamento medico como geração de ordens de 
serviço, controle de calibração e manutenção 

preventiva passaram a ser automatizados com o SETH. 
Isso eliminou a necessidade de intervenção manual 

em várias etapas, reduzindo erros e agilizando o 
tempo de resposta aos problemas.
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Tomada de Decisão Ágil
Com informações em tempo real e indicadores de 

desempenho consolidados, a gestão do hospital pode 
tomar decisões mais rápidas e assertivas, impactando 

positivamente os resultados.
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Ganho de produtividade e padronização de 
etapas e processos
A transformação digital no hospital trouxe diversos ganhos de produtividade e uma significativa padronização de 
etapas e processos. Com a automatização e a integração proporcionada pelo SETH, as equipes puderam otimizar suas 
rotinas, reduzir retrabalhos e gerar mais valor para os pacientes. Essa maior eficiência e organização se refletiu também 
na qualidade do atendimento prestado e na satisfação dos colaboradores.

Cuidado com Manutenções

O acesso a informações em tempo 
real permite que a equipe de 
manutenção do hospital esteja 
sempre atualizada sobre o status 
dos equipamentos e infraestrutura. 

Agendamento Manutenção 
Preventiva

O agendamento da manutenção 
preventiva é uma das 
funcionalidades do sistema SETH 
que tem contribuído para a 
eficiência na gestão do hospital. 

Gestão do Parque

A digitalização do registro de todos 
os equipamentos presentes no 
hospital através do SETH também 
facilitou a gestão do parque, 
permitindo um controle mais 
preciso de cada item, sua 
localização e histórico de 
manutenções. 
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Gestão e gerenciamento do Parque 
Tecnológico
A transformação digital no hospital também impactou significativamente a gestão e o 
gerenciamento do parque tecnológico. Com a integração de diversos sistemas e equipamentos 
médicos, a equipe de Engenharia do hospital pôde otimizar a manutenção, o monitoramento e 
a atualização dessa infraestrutura crítica. Isso se traduziu em uma maior disponibilidade e 
confiabilidade dos recursos tecnológicos, impactando positivamente a qualidade dos serviços 
prestados.

Infraestrutura Integrada
Todos os sistemas e equipamentos médicos 
foram integrados em uma infraestrutura 
tecnológica robusta e escalável.

Manutenção Preventiva
Através de monitoramento constante, a 
equipe de Engenharia pôde realizar 
manutenções preventivas e preditivas, 
evitando paradas não programadas.

Atualizações Contínuas
O parque tecnológico passou por 
atualizações regulares de software e 
hardware, mantendo-o alinhado com as 
melhores práticas do mercado.

Segurança Robusta
Investimentos em segurança cibernética e em 
soluções de backup e recuperação de dados 
garantiram a integridade das informações.
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Resultados e impactos
A transformação digital no hospital impulsionada pela implantação do SETH gerou resultados e impactos significativos 
em diversas frentes. A integração e a automatização de processos críticos resultaram em ganhos de produtividade e 
eficiência, com a padronização de etapas e a melhoria contínua das operações. Essa nova realidade digital também 
permitiu uma gestão mais eficiente do parque tecnológico, garantindo a disponibilidade e a confiabilidade dos recursos 
tecnológicos. Além disso, a mudança cultural em todas as áreas do hospital contribuiu para a adoção da transformação, 
com profissionais mais engajados e alinhados com a visão de inovação.
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Integração de 
Sistemas
A implantação do SETH 
conectou diversos 
sistemas hospitalares, 
criando uma visão 
unificada das operações.
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Automatização de 
Processos
Diversos processos 
críticos foram 
automatizados, 
aumentando a eficiência 
e reduzindo erros.
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Gestão Eficiente
A transformação digital 
permitiu uma gestão 
mais eficiente do parque 
tecnológico do hospital.
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Mudança Cultural
A adoção da 
transformação digital foi 
acompanhada de uma 
mudança cultural em 
todas as áreas do 
hospital.
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Entre em Contato
 www.mksistemasbiomedicos.com.br

Para ter mais informações sobre o SETH e como ele pode auxiliar na gestão 
de manutenção hospitalar, entre em contato conosco pelo formulário 
disponível em nosso website ou pelos seguintes meios de comunicação:

contato@mksistemasbiomedicos.com.br

Estamos prontos para responder suas dúvidas e oferecer soluções 
personalizadas para sua instituição de saúde.
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