
Por que investir em um 
sistema de gestão 
hospitalar é mais barato 
que manter processos 
manuais?
Descubra como a digitalização transforma custos operacionais em 
investimentos estratégicos, reduzindo desperdícios e aumentando a 
eficiência financeira da sua instituição de saúde.
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O custo oculto dos 
processos manuais em 
hospitais

Retrabalho custoso
Erros de registro manual e 
inconsistências nos dados 
aumentam os custos 
operacionais em até 30%, 
demandando equipes dedicadas 
apenas à correção de 
informações.

Riscos em auditorias
Falhas documentais 
identificadas em auditorias 
resultam em multas 
significativas, bloqueios de 
repasses e perda de 
credibilidade junto aos órgãos 
reguladores.

Perdas no faturamento
Extravio de documentos, glosas não contestadas e erros na cobrança 
podem comprometer até 15% do faturamento anual da instituição.
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Riscos financeiros e operacionais dos processos 
manuais

Vulnerabilidades identificadas pelo TCU

O Tribunal de Contas da União aponta que hospitais sem 
sistemas digitais integrados apresentam maior 
vulnerabilidade a fraudes, inconsistências contábeis e desvios 
de recursos públicos.

Impacto no atendimento

O tempo médio de espera em emergências pode ser até 25% 
maior sem automação adequada, conforme estudos do 
Sistema Único de Saúde, prejudicando a experiência do 
paciente.

Desperdício operacional

A gestão manual de leitos e insumos resulta em superlotação, 
desabastecimento crítico e desperdício de recursos que 
poderiam ser prevenidos com dados em tempo real.
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O que é o sistema de gestão 
hospitalar SETH?
01

Plataforma integrada 
completa
Centraliza agendamento, prontuário 
eletrônico, faturamento e controle 
de estoque em um único ambiente 
digital acessível de qualquer 
dispositivo.

02

Inteligência artificial 
aplicada
Utiliza algoritmos avançados para 
identificar padrões, prever 
demandas, otimizar fluxos de 
trabalho e reduzir erros humanos 
em processos críticos.

03

Adoção simplificada
Interface intuitiva e amigável que facilita o treinamento e a adoção por 
equipes multidisciplinares, desde a recepção até a alta gestão.
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Economia anual comprovada 
com o SETH

40%
Redução em 
tarefas 

administrativas
Automação libera 
profissionais para 

atividades estratégicas 
e assistenciais, 

eliminando até 40% do 
tempo gasto em 

processos burocráticos 
repetitivos.

500K
Economia em 
hospitais de 
médio porte

Redução de perdas 
financeiras por erros 

de faturamento, glosas 
evitadas e otimização 

de cobranças pode 
chegar a R$ 500 mil por 

ano.

15%
Redução de custos 

com insumos
Gestão inteligente de 
estoque e previsão de 

demanda eliminam 
desperdícios, compras 
emergenciais caras e 

falta de materiais 
críticos.
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Benefícios indiretos que geram economia

Satisfação e retenção de 
talentos
Profissionais mais satisfeitos com 
processos eficientes 
permanecem na instituição, 
reduzindo custos com 
recrutamento, treinamento e 
perda de conhecimento 
organizacional.

Decisões estratégicas 
baseadas em dados
Dashboards integrados e 
relatórios em tempo real 
facilitam o planejamento 
financeiro, identificação de 
oportunidades e correção rápida 
de desvios orçamentários.

Compliance e segurança 
garantidos
Conformidade com LGPD, 
rastreabilidade completa e 
segurança da informação 
oferecem tranquilidade em 
auditorias externas e proteção 
contra passivos jurídicos.
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Investir em SETH é investir 
na saúde financeira e 
operacional do hospital

1

Processos manuais custam caro
Erros, retrabalho e desperdícios operacionais representam 
riscos evitáveis que comprometem a sustentabilidade 
financeira.

2

Economia real e comprovada
SETH oferece redução de custos mensuráveis, segurança de 
dados e agilidade nos processos com resultados desde o 
primeiro ano.

3

Modernização necessária
Garanta mais qualidade no atendimento, eficiência 
operacional e saúde financeira investindo em gestão digital de 
excelência.
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