
A Importância da Gestão de 
Engenharia Clínica para 
Segurança do Paciente e 
Eficiência Hospitalar
Descubra como a engenharia clínica transforma a gestão hospitalar, 
garantindo segurança do paciente, eficiência operacional e sustentabilidade 
financeira através de sistemas inteligentes e indicadores estratégicos.
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O Desafio dos Hospitais sem Gestão de 
Engenharia Clínica

A ausência de gestão adequada de equipamentos médicos cria 
um cenário preocupante nas instituições de saúde brasileiras, 
comprometendo diretamente a qualidade do atendimento e a 
segurança dos pacientes.

Equipamentos Fora de Uso

Até 20% dos equipamentos médicos ficam 
indisponíveis por falta de manutenção adequada, 
segundo dados históricos do setor no Brasil

Riscos à Segurança do Paciente

Falhas técnicas geram riscos diretos como erros em 
monitoramento vital e interrupções críticas em 
tratamentos essenciais

Ausência de Controle Integrado

Sem sistemas adequados, é impossível controlar 
disponibilidade e tempos de inatividade dos 
equipamentos hospitalares
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Impactos Financeiros e Operacionais da Falta de 
Gestão
A má gestão de equipamentos hospitalares gera consequências severas para a sustentabilidade financeira e operacional das 
instituições de saúde.

X  Prejuízos Milionários
Equipamentos parados geram perdas 
anuais significativas por desperdício, 
retrabalho e perda de produtividade 
assistencial

Î  Custos Emergenciais
Manutenções corretivas emergenciais 
custam até 3x mais que preventivas, 
além de substituições prematuras 
evitáveis

q  Baixa Disponibilidade
Hospitais sem monitoramento de 
MTBF/MTTR registram até 30% menos 
disponibilidade em equipamentos 
críticos

MTBF Baixo

Tempo Médio Entre Falhas reduzido indica alta frequência de 
quebras e necessidade urgente de intervenção na gestão de 
manutenção

MTTR Alto

Tempo Médio para Reparo elevado prolonga a 
indisponibilidade dos equipamentos, impactando o fluxo 
assistencial hospitalar
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Engenharia Clínica: Pilar 
da Gestão Hospitalar 
Moderna
A engenharia clínica é a área estratégica responsável por garantir que toda 
a tecnologia hospitalar opere com excelência, segurança e eficiência, 
integrando conhecimento técnico e visão assistencial.

Gestão do Ciclo de Vida
Controle completo desde aquisição, passando por manutenção 
preventiva, capacitação de usuários até descarte adequado dos 
equipamentos

Garantia de Segurança
Assegura a usabilidade e segurança dos aparelhos para médicos, 
enfermeiros e pacientes através de protocolos rigorosos

Suporte Técnico Especializado
Reduz falhas e otimiza o uso da tecnologia hospitalar com equipe 
capacitada e processos estruturados

Integração Estratégica
Trabalho conjunto com áreas assistenciais permite decisões 
estratégicas baseadas em dados reais e necessidades clínicas
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Indicadores Essenciais: MTBF e MTTR na 
Engenharia Clínica
O monitoramento de indicadores técnicos é 
fundamental para a gestão de equipamentos 
hospitalares. Dois indicadores se destacam pela 
capacidade de mensurar performance e direcionar 
ações de melhoria contínua.

75%

MTBF

Aumento médio na confiabilidade com gestão 
adequada

60%

MTTR

Redução no tempo de reparo com sistema integrado

MTBF - Mean Time Between Failures

Mede a confiabilidade dos equipamentos através do tempo 
médio entre falhas consecutivas. Quanto maior o MTBF, melhor 
a performance e menor a necessidade de intervenções

MTTR - Mean Time To Repair

Mede a agilidade na resolução de falhas através do tempo 
médio para reparo. Quanto menor o MTTR, maior a eficiência 
operacional e disponibilidade dos equipamentos

Monitoramento Contínuo

O acompanhamento sistemático desses indicadores permite 
planejamento eficaz da manutenção hospitalar e ações 
preventivas

Resultados Tangíveis

Aumento significativo da disponibilidade dos equipamentos e 
redução dos riscos clínicos para os pacientes
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Problemas Comuns em 
Hospitais sem Sistema de 
Manutenção Hospitalar
A ausência de um sistema estruturado de gestão de manutenção gera caos 
operacional, comprometendo a qualidade assistencial e a sustentabilidade 
da instituição.

Falta de Histórico
Ausência de registro e controle das manutenções realizadas, 
impossibilitando análise de tendências e planejamento estratégico

Priorização Inadequada
Dificuldade em priorizar atendimentos conforme criticidade dos 
equipamentos, resultando em riscos assistenciais evitáveis

Sem Planejamento Preventivo
Ausência de manutenção preventiva e preditiva gera paradas 
inesperadas e custos emergenciais desnecessários

Gestão de Contratos Deficiente
Ineficiência na gestão de contratos e fornecedores técnicos 
compromete qualidade e prazos de atendimento
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Como o Sistema SETH Revoluciona a Engenharia 
Clínica
01

Plataforma Integrada

Sistema completo para gestão do parque tecnológico hospitalar com 
interface intuitiva e recursos avançados

02

Automação Inteligente

Controle automatizado de ordens de serviço, manutenção preventiva 
e corretiva com fluxos otimizados

03

Indicadores em Tempo Real

Dashboards completos com MTBF, MTTR e disponibilidade atualizados 
instantaneamente para decisões rápidas

04

Priorização Estratégica

Sistema inteligente de priorização de atendimentos conforme risco e 
criticidade de cada equipamento

O SETH transforma a engenharia clínica através de 
tecnologia de ponta, proporcionando controle total, 
visibilidade completa e eficiência operacional sem 
precedentes.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Benefícios Comprovados do 
SETH para Segurança e 
Eficiência

40%
Redução do Tempo 
de Inatividade

Diminuição 
comprovada no tempo 

que equipamentos 
ficam indisponíveis, 

aumentando a 
capacidade assistencial

95%
Disponibilidade 
de Equipamentos

Taxa de 
disponibilidade dos 

equipamentos críticos 
após implementação 

do sistema

35%
Economia em 
Manutenção

Redução nos custos 
com manutenção 

através de 
planejamento 

preventivo e gestão 
eficiente

×  Segurança do Paciente

Minimização significativa de falhas 
técnicas que podem comprometer 
a segurança e qualidade do 
atendimento ao paciente

D  Decisões Estratégicas

Suporte robusto à tomada de 
decisão com dados precisos, 
atualizados e indicadores 
confiáveis para gestão hospitalar
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Caso Real: Transformação na 
Rede de Saúde da Divina 
Providência
A implementação da engenharia clínica integrada com sistema tecnológico 
avançado gerou resultados expressivos e sustentáveis em toda a rede 
hospitalar.

Implantação Estruturada
Engenharia clínica integrada com sistema tecnológico de ponta 
e capacitação completa das equipes

Aumento de Disponibilidade
Equipamentos críticos como tomógrafos e ressonâncias com 
disponibilidade superior a 95%

Capacitação Contínua
Profissionais treinados para uso seguro e eficiente de todos os 
aparelhos médicos

Resultados Sustentáveis
Maior satisfação dos pacientes e sustentabilidade financeira 
da instituição hospitalar

Impacto Real: A Rede de Saúde da Divina Providência reduziu em 
45% os custos com manutenção emergencial e aumentou em 38% 
a disponibilidade dos equipamentos críticos no primeiro ano de 
implementação.
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Gestão de Engenharia Clínica é Essencial para o 
Futuro dos Hospitais

¸  Segurança e Eficiência

A segurança do paciente e a eficiência hospitalar dependem 
diretamente da gestão tecnológica eficaz e estruturada

r  Indicadores Estratégicos

MTBF e MTTR são ferramentas-chave para controle, análise e melhoria 
contínua da gestão de equipamentos

  Tecnologia como Aliada

Sistemas como o SETH transformam desafios complexos em resultados 
mensuráveis e sustentáveis

=  Investimento no Futuro

Investir em engenharia clínica garante cuidado humanizado, seguro e 
financeiramente sustentável

"A excelência na gestão hospitalar começa 
com equipamentos disponíveis, seguros e 
geridos de forma inteligente."
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